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RESUMO

Este trabalho tem por finalidade apontar aspectos da gestdo escolar numa
perspectiva democratica, enfatizando os desafios frente as novas diretrizes
educacionais e a superacdo dos conceitos e das praticas administrativas
burocraticas. O estudo caracteriza-se como exploratério, a partir de uma pesquisa
bibliografica ,mediante a leitura de livros, textos e trabalhos publicados, que relatam
0s conhecimentos pertinentes aos principios necessarios a uma gestdo escolar
democrética.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho é uma anélise do papel da gestdo educacional frente as novas
informacdes que abrangem o sistema de ensino da atualidade. Trata-se de um tema
relevante para as propostas multifacetadas que o sistema educacional esta exigindo.
Atualmente percebe-se que o0s deveres e direitos da escola, dos seus
administradores e dos educandos vem crescendo, e isso muito se deve a relacéo de
convivéncia entre escola e educando que estd cada vez mais ampliada. Sendo
assim, cresce a responsabilidade do gestor educacional (diretor), que necessita
sempre estd melhorando os paréametros de sua gestdo, para adequar-se aos novos
paradigmas educacionais.

N&o é por acaso que a discussdo sobre a gestdo escolar numa gestdo mais
democrética esteja em crescimento e perpetue os temas educacionais de hoje. Além
de se tratar de um tema atual, a atividade administrativa (escolar) ou ndo, nunca é
pautada num vazio, tem em sua volta um contexto historico, que se relaciona e se
modifica de acordo com as necessidades para o atendimento e 0s interesses das
pessoas que a utiliza.

Conforme Paro (2005, p.13) “a administragdo escolar esta assim organizada
ligada a totalidade social, onde ela se realiza e exerce sua acdo e onde, ao mesmo
tempo, encontra as fontes de seu condicionamento”.

Diante disso, 0 presente artigo tem como objetivo identificar os
conhecimentos que se apresentam como necessarios a gestao escolar, para o
desenvolvimento produtivo do processo educacional numa perspectiva democratica
gue atendem as questdes coletivas.

Justifica-se por se tratar de um texto que exige compreensao das
especificidades que norteiam a gestdo escolar principalmente no que se refere ao
diretor, sobretudo buscando compreender as novas formas de regulacdo dos
sistemas de ensino no Brasil, que se apresentam fundamentada numa pedagogia
descentralizada, na procura da eficiéncia dos resultados promovidos e da
produtividade, que apdia o0 processo ensino/aprendizagem.

Neste contexto, no processo educacional torna-se indispensavel um trabalho

eficaz de conhecimento gestivo. No entanto, esse conhecimento ndo deve ser visto



como um regimento instrumental Unico provedor para uma educagdo mais
consistente. Deve-se ficar subtendido, que € mais um elemento politico, e serve de
auxilio no surgimento de novos dogmas educacionais.

Nessa perspectiva o trabalho revela as seguintes questdes norteadoras: Qual
a diferenca entre gestdo e administragdo democratica? E qual a fungdo de ambas na
gestdo escolar democratica? A gestdo democratica na escola € uma realidade
pertinente as necessidades educacionais e ao trabalho coletivo? Através destas
questdes os topicos apresentados serdo desenvolvidos, caracterizando esse estudo
por ser um relato dos conhecimentos que se apresentam como necessarios para o
entendimento sobre a gestdo escolar numa perspectiva democratica, fundamentada
mediante analise bibliografica, sobretudo com leituras de livros e publicacdes de

autores renomados.

2 GESTAO ESCOLAR X ADMINISTRACAO ESCOLAR

E possivel observar nos estudos bibliogréaficos que no cotidiano das escolas,
dos representantes dos 6rgdos de ensino e da literatura educacional, o uso do termo
gestdo em detrimento do termo administragdo. Cumpre questionar se esta
substituicdo foi apenas terminoldgica ou se de fato houve, concomitante a ela, a
execucao de novas posturas e valores no ambiente escolar.

Silva Junior (2002, p. 202) afirma que nao é possivel “tentar estabelecer na
literatura especializada em administracdo diferencas substantivas entre esse

conceito e o de gestdo”. Sobretudo, o autor ressalta que € necessario “refletir sobre

as consequéncias praticas para administracéo escolar no Brasil e fora dele do quase
abandono do conceito de administracdo escolar em favor do conceito de gestao

escolar”. O autor ainda esclarece que:

Todo o arcabouco tedrico da ‘ciéncia da administracao’, se ela existir, foi
construido tomando-se como referéncia empirica as situagbes das
organizagbes privadas. E todo projeto ‘bem intencionado’ de conferir
suporte cientifico a pratica da administracdo publica pretende requalificala
pela imposicdo de praticas da administracdo privada. (SILVA JUNIOR,
2002, p. 202).



O predominio da nocdo de gestdo sobre a de administracdo, para o autor, €
resultado da influéncia dominante da administracdo empresarial em toda sociedade,
gue possibilita a circulacdo no espaco publico, inclusive na escola, de termos como
gestao.

A boa gestdo, neste entendimento, torna-se aquela que incorpora
mecanismos testados e aprovados pela rigorosa competitividade empresarial, o que
nado conduz, obrigatoriamente, a uma mudanca de comportamento e valores
paralelamente a mudanca terminoldgica. Ao importar praticas da administracéo
privada, a administracdo publica escolar sugere:

Gestao democratica ou por lideranga da escola e das salas de aula; o
diretor como lider da comunidade educativa; o professor como lider dos
alunos; a escola como ambiente da satisfagdo das necessidades de seus
membros; ensino baseado no aprendizado cooperativo; participacdo do
aluno na avaliacdo de seu proprio trabalho; trabalho escolar de alta
qualidade como produto de uma escola de qualidade. (MAIA, 2000, p.51)

A democratizacdo da escola baseia-se huma lideranca deciséria, onde todos
participam de modo a compreenderem qual seu papel frente as expectativas de
cada cargo, de forma cooperativa e satisfatoria a todos os envolvidos no ambiente
escolar.

A atividade administrativa ndo acontece do nada, realiza-se em condicdes
histéricas determinadas para atender as necessidades e interesses de pessoas e
grupos. A administracdo escolar estd associada a uma organizacdo da totalidade
social, onde realiza-se e exerce agcdes, a0 mesmo momento em que encontra as
fontes de seus condicionantes.

A administracdo escolar trata-se da educacéo técnico-cientifica baseada nos
paradigmas racional-positivista ou empirico analitico, onde suas caracteristicas
basicas consistem em considerar a realidade como um todo estruturado e advogar a
neutralidade da relacdo ente sujeito e objeto do conhecimento. Paro (2005, p.18),
afirma que “a administracdo como € entendida e realizada hoje é produto de longa
evolucéao historica e traz a marca das contradicdes sociais e dos interesses politicos
em jogo na sociedade”. Nesse sentido, a relagao sujeito - objeto € vista de forma
fragmentada, o que reflete uma concep¢cdo de educacdo baseada numa relagcéo
hierarquizada, e dual, de poder e autoridade entre aquele que ensina (professor) e

aquele que aprende (o aluno).



No campo da gestdo escolar, tal concepcao resulta numa organizagédo da
gestdo compartimentada em que 0s papeéis e os niveis de poder estdo claramente
definidos.

Na busca por uma escola que produza resultados positivos, em perspectiva
de aprendizagem que promova a melhoria do rendimento e da satisfagdo dos alunos
e professores, além de efetivacdo da participacdo de toda a comunidade escolar é
preciso que o gestor/diretor consiga promover um verdadeiro envolvimento de todos,
assegurando as praticas participativas e distinguindo a pura administracdo da gestéao

escolar.

A administragcdo escolar € o processo racional de organiza¢do, comando e
controle, enquanto que a gestdo caracteriza-se pelo reconhecimento da
importancia da participacdo consciente e esclarecida das pessoas nas
decisdes sobre a orientagéo e execucgdo do seu trabalho (MARTINS, 1999,
p. 165).

Efetivamente a gestdo se constréi de forma democratica, com a participacéo
dos representantes dos diferentes segmentos da comunidade escolar que séo
tratados de forma igualitaria, com respeito a suas diferencas, que tém direito a voz, e
gue sao, portanto, reconhecidos.

Ao refletir sobre a possibilidade da adocdo do termo gestdo indicar uma
mudanca de atitude, principios e valores dentro do ambiente escolar, constata-se
que apenas a adocdo de um novo termo ndo € responsavel por mudancas téao
profundas na organizacdo escolar. E necessario introduzir na escola novos

principios, tais como autonomia, participacdo, poder compartilhado e cooperacao.

E preciso repensar as relagbes hierarquicas existentes dentro do ambiente
escolar, sendo necessario estabelecer e manter relagdes horizontais, com o
incentivo a cooperacao entre os membros do colegiado e o respeito ao
proximo (ABRANCHES, 2003, p.65).

A autora afirma que ainda falta “alcancar o espirito democratico, que
necessita da concretizacdo de um sentimento de coletividade e de autonomia nos
processos decisoérios” (ABRANCHES, 2003, p.66). Mostra que é preciso entender o
papel de cada individuo dentro da instituicdo escolar, para que se possa obter um
trabalho mais participativo, dindmico e eficiente e assim desenvolver parametros

educacionais mais apropriados as necessidades de todos.



Os autores citados indicam que h& aspectos distintos entre a empresa e a
escola e que é fundamental considerar as especificidades. Em relacdo a alteracéo
terminoldgica, considera-se, com base no exposto, que ela pode ser mais um dos
resultados da influéncia do mercado (leia-se mundo empresarial) em toda

sociedade, inclusive na escola.

3 A GESTAO DEMOCRATICA NA ESCOLA

O mundo encontra-se na era da globalizagcdo da economia e da comunicacao
e, dentro desse contexto, esta inserida a escola, atuante onde encontra cada vez
mais desafios a serem superados, onde ha necessidade de uma reconstrucdo do
conhecimento, assim como uma postura renovada do gestor escolar, deixa-se a
ideia de um poder centralizado somente na pessoa do gestor, e sim uma
administracdo que envolva todas as pessoas que compdem essa estrutura, tanto
direta como indiretamente ligada ao processo.

O atual quadro da politica brasileira, principalmente na educacao, apresenta
fortes transformacdes, mediante essas mudancas busca-se uma gestdo mais
democratica, para que ocorra um interesse e envolvimento da comunidade escolar,
frente aos acontecimentos relacionados ao trabalho pedagégico como a tomada de
decisfes para fatos que influenciam diretamente o andamento da escola.

Os caminhos percorridos para democratizar o ensino vém sendo discutidos
com bastante énfase nos ultimos tempos, principalmente por educadores e/ou
sujeitos envolvidos direta ou indiretamente com o trabalho pedagoégico desenvolvido
na escola.

Em experimentagdo vivenciada, a autora Bezerra (2007, p.44) relata que
enquanto “Secretaria de Educagao da Prefeitura Municipal de Aracaju, de 1989 a
1992, destaca a elaboracdo coletiva da Proposta Curricular por seu carater
eminentemente politico-pedagodgico e inovador’. Relata ainda que um grupo de
educadores, pais, alunos, liderancas comunitérias tentaram formular ou sistematizar
um curriculo para a escola publica basica, desde a Educacao Infantil ao Ensino
Fundamental e Médio, essa construcdo coletiva foi voltada para os principios

educativos.



A importancia da participacdo dos pais nas atividades escolares, e na
formulacdo do Curriculo escolar € muito interessante, pois denomina uma atencéo
necessaria as reais necessidades que a comunidade precisa.

Com a democratizagao do sistema educativo amplia-se a gestéo da escola, a
qual prevé, entre outras agdes, o envolvimento, a participacdo dos pais dos alunos,
moradores e demais membros da comunidade local, como liderancas politicas,
movimentos populares no processo de tomada de decisdes, a partir do contexto
escolar. (SCHNECKENBERG, 2005, p.15)

O lider eficaz devera agir adequadamente em diferentes momentos, pois as
instituicbes de ensino necessitam de lideres capazes de trabalhar de forma
competente, para facilitar a resolucdo de problemas, de forma coletiva com seu
grupo.

Chama-se de lideranca a dedicacao, a visdo, os valores, a integridade que
inspira 0s outros a trabalharem conjuntamente para atingirem metas coletivas. A
lideranca eficaz € identificada como a capacidade de influenciar positivamente os
grupos e de inspira-los a se unirem em acdes comuns coordenadas. Os lideres
reduzem as nossas incertezas e nos ajudam a cooperar e trabalhar em conjunto
para tomarmos decisfes acertadas (CHIAVENATO, 1994, p. 17).

Ajudaria a identificar as habilidades de cada individuo, delegando autoridade,
com a finalidade de construir equipes participativas. Assim, estimular a participacao
de pedagogos, professores, funcionarios, pais e alunos, para incitar a participarem
no planejamento de a¢des que irdo ajudar o desenvolvimento da escola e, também,
auxiliar no processo de tomada de decisdes.

O Ministério da Educacéo tem alguns programas de fortalecimento da gestéao
democratica, como o Programa de Fortalecimento dos Conselhos Escolares, a
Escola de Gestores e o Pradime. Todas essas iniciativas, certamente, tém
contribuido para a constru¢cdo e o fortalecimento da gestdo democratica nas
unidades escolares brasileiras.

Concebida a educagdo como um processo continuo e permanente, a0 mesmo
tempo, que se educam os alunos, os docentes sao educados continuamente. Existe
um compromisso da escola, assim como do profissional que assume a
responsabilidade, ou seja, um desafio que irA assumir constantemente. Portanto, 0s
profissionais da educacdo possuem caracteristicas e exigéncias proprias para

efetiva-la, utiliza de procedimentos que promovam o0 envolvimento, o



comprometimento a participacao e a atuacéo das pessoas envolvidas. Desse modo,
a gestao democratica e participativa tem como objetivo principal envolver todos os
segmentos interessados na construcdo de uma proposta coletiva com projetos a
serem desenvolvidos pela escola.

No que se refere a legislacdo, a gestdo democréatica da educacdo € um
principio constitucional, consagrado na Constituicdo cidadd de 1988, na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de 1966, e em numerosos instrumentos
legais dos sistemas de ensino do pais.

A escola passa a tomar suas decis0es coletivamente, com toda a comunidade
escolar envolvida neste processo de reestruturacdo, compromete-se a fazer um
trabalho coletivo como uma equipe totalmente inteirada com 0s assuntos propostos
pela escola, com o0 objetivo de resultados consistentes e, consequentemente,

eficazes.

Nessa relacdo, entretanto, € necessario uma visdo critica do processo da
administragdo escolar, a qual exige um conhecimento mais ou menos
preciso da estrutura socio-econémico da sociedade capitalista que vivemos.
A gestdo escolar precisa ser entendida no ambito da sociedade politica
comprometida com a prépria transformagéo social (PARO, 1997, p.149).

Para o gestor escolar, entretanto, torna-se imprescindivel conhecer a
dimensado do conjunto organizacional, isto é, a escola como a realidade global; ser
capaz de ajustar-se as novas exigéncias de acordo com sua necessidade. Assim, a
gestédo escolar deve ser vista como instrumento fundamental do seu dinamismo, na
medida em que possibilite a conciliagcdo entre os dados da realidade e a rigidez
estrutural da organizacao, resultante da aplicacdo dos principios de autoridade legal,
fundados na burocracia. Consequentemente, aquela concepc¢éo burocratica restrita
nao pode ser aplicada a organizagéo escolar, nem deve orientar de modo total ou
exclusivo a atividade administrativa na escola.

O gestor escolar precisa estar preocupado profissionalmente, consciente de
que o exercicio de sua profissdo esteja pautado no plano politico pedagogico da
escola. A esséncia comum da funcdo administrativa, apenas acrescenta a
necessidade de se definirem fatores variaveis em cada caso, para que seja possivel

0 ajustamento da teoria geral aos diferentes tipos de organizacdo existente.



Partindo deste principio, surge a figura do gestor escolar, como sendo o
individuo que ira propagar ideias para que ocorra a transformacéo, aquele que ira

articular essas mesmas ideias junto a comunidade escolar. Trata-se de:

Repensar a escola como um espaco democratico de troca e producdo de
conhecimento que é o grande desafio que os profissionais da educacéo,
especificamente o Gestor Escolar, deverdo enfrentar neste novo contexto
educacional, pois o Gestor Escolar € o maior articulador deste processo e
possui um papel fundamental na organizacdo do processo de
democratizac¢do escolar. (ALONSO, 1988, p. 11).

Diante dessa constatacdo, o gestor escolar necessita criar situagbes para
romper barreiras entre a teoria e a pratica, repensar sua forma de administrar. O
ponto de partida para que ocorram mudancas significativas no sistema escolar, é o
de uma gestdo mais democratica onde todos possam participar deste processo,
opinar com ideias coerentes, de acordo com as prioridades do estabelecimento. Tal
pratica exige do gestor conhecimento da realidade de sua escola, assim, podera
coordenar e dirigir agdes conjuntamente com todos os individuos, prepara-los para
um processo de mudanca em que terdo que se adaptar, de forma gradual.

As relacbes democraticas que se constroem nas escolas publicas séo
contingentes, contextuais e imprevisiveis. Assim, consideramos a democracia como
uma construcdo que se da nao por leis ou normatizacdes, mas pela acdo das
pessoas nos diferentes espacos sociais, podendo, portanto, assumir formatos
diferenciados. Estudo realizado em escolas de um municipio na regido metropolitana
do Recife demonstrou que nas escolas estudadas a democracia se solidifica como
pratica politica, baseada em relac6es horizontais, o que contribui para a formacéao
politica dos sujeitos sociais pertencentes ao espaco escolar.

Lembrando que um gestor capaz, critico e de compromisso indiscutivel, pode
promover um ambiente harmonioso e produtivo para todos. Entretanto, ndo € facil ou
simples, pois sdo muitas as dificuldades que se apresentam diretamente ligadas a

complexidade do contexto escolar, social e familiar.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A diferenca entre gestdo e administracdo é algo que estda em discussao na
atualidade, quanto a compreensao de suas reais abrangéncias. Diante do exposto
pode-se dizer que administracdo € planejar, organizar, dirigir e controlar pessoas
para atingir de forma eficiente e eficaz os objetivos de uma organizagdo. J& a gestédo
consiste em lancar mao de todas as fun¢des e conhecimentos necessarios para,
através de pessoas, atingir os objetivos de uma organizacdo de forma eficiente e
eficaz.

Uma gestdo pode ser considerada bem sucedida se trabalhada numa
perspectiva de democratizacdo, da participacdo, da inclusdo social. Ou seja, uma
gestdo que seja participativa, que esteja atenta a diversidade presente na escola,
que trabalhe na perspectiva inclusiva e que esteja comprometida com a construcao
de uma escola justa, acessivel a todos.

A principal qualidade de um gestor é estar atento a construgdo de uma gestao
participativa na unidade escolar que trabalha. E imprescindivel saber que uma boa
gestdo nao é construida sem a participacéo do coletivo na escola.

Inicialmente, devido a tradicdo centralizadora da sociedade e da escola
brasileiras, é preciso chamar os professores e, especialmente, 0s pais a
participacdo. A medida que a escola consegue envolver os diferentes segmentos em
sua gestdo, vai construindo uma cultura democratica e 0s sujeitos comecam a
perceber os efeitos de sua participacao e, com isso, a percebem como importante.

A boa gestdo tem que ser democratica. E a que envolve os diferentes
segmentos na gestdo da escola, particularmente por meio de um conselho escolar
atuante, que discuta e delibere sobre as questbes pedagdgicas, administrativas e
financeiras. Contudo, a democratizacdo da gestdo escolar ndo é facil de ser
construida e deve ser entendida como um processo continuo, que pode ocorrer de

forma bastante diferenciada em cada escola.
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