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OBJETIVOS

Esta politica tem por finalidade disciplinar, padronizar e estabelecer os procedimentos a serem
adotados para concessdo de descontos exclusivamente aos alunos dos cursos de graduacao

presencial da Faculdade Séo Luis de Franca no semestre 2021.1.

2 ABRANGENCIA

e Faculdade S&o Luis de Franca.

3 DEFINICOES

e FSLF - Faculdade S&o Luis de Francga.
o NA — Nao se Aplica.

4 DIRETRIZES

e A presente campanha sera regulada unicamente por este instrumento, conforme os

seguintes itens:

4.1 ESPECIE DE BENEFICIOS
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4.1.1Desconto por Antecipacao da Rematricula

4.1.1.1 A FSLF concedera 10% de desconto, sobre o valor da primeira mensalidade
2021.1 (serdo admitidos parcelamentos em até 5x no cartdo) para os alunos
veteranos que realizarem o pagamento da matricula de forma antecipada
(pagamentos efetivados entre 01/11/2020 a 15/01/2021).

4.1.1.2 Caso o pagamento da matricula antecipada seja realizado através de cartéo de
crédito com posterior estorno pela Operadora, o beneficio sera excluido
automaticamente.

4.1.1.3 Os alunos que possuem os beneficios (FIES/FIEF/PRAVALER) nao fazem
parte do escopo desta Campanha, pelo fato de fazerem a contratacdo

semestral integral.

4.1.1.4 Caso algum aluno que tenha um dos beneficios (FIES/FIEF/PRAVALER) faca
0 pagamento da matricula de forma antecipada, devera aguardar a renovacao
semestral contratual, para solicitacdo de reembolsos.

4.1.1.5 Dos Requisitos e Condigdes:
4.1.1.5.1 Serd considerado participante do programa “ANTECIPACAO DE

MATRICULA” o aluno veterano que estiver devidamente matriculado nos
cursos da modalidade presencial no semestre vigente a promocao e quite com
suas obrigacdes financeiras junto a Instituicao.

4.1.1.5.2 Para ter acesso a campanha, o aluno devera abrir o processo “Antecipacao

de pagamento” no Magister.

4.1.1.5.3 O aluno podera realizar a antecipacdo do pagamento da matricula mesmo
sem ter finalizado o semestre letivo 2020.2, contudo devera seguir 0s
processos académicos do Magister para confirmar a matricula do préximo

semestre, conforme calendario da matricula.

4.1.1.5.4 O processamento de regularizacdo da matricula serd realizado no dia
20/01/2021, e para esse fim, o aluno devera estar adimplente e sem nenhum
tipo de pendéncia documental, financeira e de devolugdo de livros ou

equipamentos na Instituic&o.
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4.1.1.5.5 Caso o aluno esteja com alguma mensalidade em atraso no momento de
regularizacdo e tenha realizado a antecipacdo de matricula 2021.1, o valor
desse pagamento sera revertido para abatimento da mensalidade vencida do
semestre em curso, permanecendo em aberto as diferencas de valores que
subsistam e a matricula 2021.1, sem o desconto de antecipacao.

4.1.1.5.6 Nos casos em que o aluno realizar o trancamento do semestre, apos a
antecipagdo do pagamento da matricula (2021.1), a denuncia contratual
seguira o disposto no Regulamento de Prestacao dos Servicos Educacionais.

4.1.1.5.7 O programa abrange unicamente a matricula do semestre 2021.1.

4.1.1.5.8 O pagamento da matricula ndo gera atualizagao do histérico antes do término
do periodo letivo.

4.1.1.5.9 O beneficio previsto neste item se acumula a outros beneficios/descontos aos
qguais o0 aluno seja elegivel no periodo da campanha de antecipagdo da

matricula.

4.1.2 Desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade

4.1.2.1 Os pagamentos efetuados até o dia 20 do més de vencimento, incluindo a 12
mensalidade de cada semestre, terdo 30% de desconto sobre o valor da
parcela. Depois do dia 20 do més de vencimento ndo sera concedido este tipo
de desconto e apds o vencimento da mensalidade incidirdo multa e juros.
Condicgao valida até o final do curso.

4.1.2.2 Seréo elegiveis ao desconto por antecipacdo os alunos calouros ingressantes
a partir de 2019.1.

4.1.2.3 Este desconto se acumula aos demais descontos previstos neste regulamento,

exceto o desconto para alunos veteranos — ingressantes até 2018.2.
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4.1.3 Desconto por Pagamento Antecipado do Semestre

4.13.1

4.1.3.2

4.1.3.3

Para o caso de alunos que desejam antecipar o pagamento de todo o semestre
no momento do pagamento da matricula, sera concedido o desconto de 5%
sobre o valor das mensalidades a vencer, exceto matricula, do primeiro

semestre de 2021.

Para os casos de antecipacao de dois ou mais periodos, sera concedido o

desconto de 10% sobre o valor das mensalidades a vencer, exceto a matricula.

Este desconto é cumulativo aos demais previsto dessa politica.

4.1.4 Desconto Para Alunos Veteranos — Ingressantes até 2018.2

4141

4142

Aos alunos ingressantes na Faculdade S&o Luis até o periodo de 2018.2 sera
ofertado o desconto incondicional de 30% em todas as mensalidades
contratadas, até o final do curso, no tempo previsto para a integralizacao
informada na respectiva matriz curricular, desde que estejam regularmente

matriculados na graduacgéo presencial.
Este desconto é cumulativo a todos os outros previstos na Politica de

descontos Institucional, exceto ao desconto por pagamento antecipado da
mensalidade.

4.1.5 Desconto Para Portador de Diploma

4151

Os alunos egressos (formados) da graduacdo presencial, a distancia e Pos-
graduacdo (Lato e Stricto Sensu) do Grupo Tiradentes ou mesmo alunos
portadores de diploma de outrasInstituicdes de Ensino Superior, que efetuarem
a matricula na FSLF em 2021.1 terdo direito a iseng&o da matricula (primeira
mensalidade 2021.1) e 20% de desconto sobre todas as parcelas contratadas
até a finalizacéo do curso no tempo previsto para a integralizagdo informada na
respectiva matriz curricular, desde que estejam regularmente matriculados na
graduacédo presencial dos cursos/modalidades e que 0s pagamentos sejam

efetuados até o vencimento da parcela.
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Paragrafo Unico: Desconto Portador de Diploma cumulativo ao desconto por Pagamento

Antecipado da Mensalidade (item 4.1.2).

4.1.6 Desconto Convénio Empresa

4.1.6.1 Nos convénios firmados com empresas/associacdes poderdo ser concedidos
descontos de até 15% para os funcionarios e 10% para cdnjuges dos

respectivos funcionarios que sejam alunos da Faculdade S&o Luis de Franca.

4.1.6.2 Os convénios serdo regidos por contrato entre a empresa e a IES, respeitando
0 prazo de vigéncia do mesmo. As regras especificas deverdo ser observadas

no termo de cada convénio.
4.1.6.3 Destaca-se que o desconto ndo se aplica a primeira mensalidade, sendo

concedido somente a partir da segunda mensalidade e condicionado a

pontualidade dos pagamentos.

Paragrafo Unico: Desconto cumulativo ao desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade
(item 4.1.2).
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4.1.7 Desconto Para Reabertura de Matricula

41.7.1

4.1.7.2

41.7.3

Os alunos da graduacéo presencial que estiverem em situacao de trancamento
e realizarem a reabertura da matricula no semestre 2021.1, terdo isencdo do
pagamento da primeira mensalidade, além de 30% de desconto sobre todas as
parcelas contratadas até a finalizacdo do curso no tempo previsto para a
integralizacdo informada na respectiva matriz curricular, desde que estejam
regularmente matriculados na graduacao presencial dos cursos/modalidades e

gue os pagamentos sejam efetuados até o vencimento da parcela.

O aluno que estiver inadimplente podera pleitear parcelamento do seu débito,
conforme condi¢gbes de negociacao vigente. No caso de negociacéo realizada
através da empresa parceira, 0 processo de reabertura de matricula sera

possivel em caso de negociagdo total do débito via cartdo ou boleto.

O Processo de Reabertura de Matricula € destinado aos alunos da instituicao
gue possuem matriculas-trancadas referentes aos anos 2016 a 2020. Os
casos de abandono serdo submetidos a um novo processo seletivo, conforme
edital da COMPESE.

Paragrafo Unico: Desconto cumulativo ao desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade

(item 4.1.2).

4.1.8 Campanha Indique um Amigo

4.1.8.1

Trata-se de uma campanha de incentivo aos alunos para indicar possiveis
ingressantes aos cursos ofertados no processo seletivo 2021.1. Para maiores

informac0es, favor acessar regulamento proprio da campanha.
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4.1.9 Campanha de Transferéncia Externa

419.2.1

419.2.2

4.1.9.2.3

41924

419.25

4.1.9.2.6

4.19.2.7

4.1.9.1 O aluno matriculado em outra instituicdo de ensino superior que transferir a
matricula para a Faculdade S&o Luis de Franca no primeiro semestre de 2021
sera beneficiado com a isencdo da matricula e desconto de 20% em todas as
mensalidades do curso, no tempo previsto para a integralizacéo informada na
respectiva matriz curricular, desde que estejam regularmente matriculados na
graduacéo presencial e que os pagamentos sejam efetuados até o vencimento

da parcela.

4.1.9.2 Dos Requisitos e Condicdes:

Sera considerado participante da “CAMPANHA DE TRANSFERENCIA EXTERNA” o
aluno que esteja com status de matriculado ou trancado na Instituicdo de origem nas
modalidades presencial dos cursos de graduag&o, no semestre vigente a promocao, e
realizar o processo de transferéncia externa para a Faculdade S&o Luis de Francga,

apresentando os documentos previstos em edital.

A campanha de Transferéncia Externa tera validade para as transferéncias realizadas até
0 30/04/2021.

O aluno devera apresentar documentacao prevista no edital de transferéncia externa e
realizar a abertura do processo no site da IES.

Apos o deferimento do processo de transferéncia externa, o desconto sera concedido
diretamente no boleto de pagamento.

O direito conquistado no presente programa € nominal e intransferivel ndo sendo, em
qualquer hipétese, transferido a terceiros.

Os alunos beneficiados em campanhas anteriores ndo serdo abrangidos por esse
regulamento, permanecendo com as regras vigentes em seu semestre de ingresso.

O beneficio regulado neste normativo ndo € cumulativo com as demais politicas de

descontos aplicadas pela Instituicéo.

Paragrafo Unico: Desconto cumulativo ao desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade
(item 4.1.2).

Setor Responsavel pelo Documento: DFI | Créditos e Beneficios P&gina 8 de 15




S sAo,Luis
Tipo de Documento: Codigo:
DOCUMENTO DA QUALIDADE — POLITICA POL.FSLF.002
Assunto: Data Vigéncia: Rev.:
Politica de Beneficios FSLF 16/12/2020 09

4.1.10 Desconto para Calouros — Ingressante Através do ENEM/Vestibular

4.1.9.1 Os alunos ingressantes através do processo seletivo ENEM/VESTIBULAR
pagardo o valor de R$59,00 na matricula (primeira mensalidade) de 2021.1 e
terdo 20% de desconto nas demais mensalidades até o final do curso, no tempo
previsto para a integralizacao informada na respectiva matriz curricular, desde
gue estejam regularmente matriculados na graduacdo presencial e que o0s

pagamentos sejam efetuados até o vencimento da parcela.

Paragrafo Unico: Desconto cumulativo ao desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade
(item 4.1.2).

4.1.11 Desconto Familia

4.1.11.1 Cada familiar matriculado serd beneficiado com 10% de desconto nas
mensalidades vincendas do semestre, exceto na primeira mensalidade
(matricula), concedido através de abertura de processo “Desconto familia” no
sistema Magister, devendo anexar um documento que comprove o vinculo

parentesco.

4.1.11.2 Caso o aluno cancele, tranque ou abandone o curso, os membros familiares

perderdo o desconto.

4.1.11.3 O desconto é valido para Pais, filhos, irmaos e conjuges.

Paragrafo Unico: Desconto cumulativo ao desconto por Pagamento Antecipado da Mensalidade
(item 4.1.2).
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4.2 CONTRATACAO COM REGIME DE PROPORCIONALIDADE

4.2.1 Os alunos que estiverem na modalidade de contratacdo Proporcional devem expressar

a solicitacdo do regime excepcional via processo de ajuste de parcelas no Magister, com

alocacao obrigatéria minima de 60% do numero de créditos de sua periodizacao prevista

na matriz curricular do seu curso, sendo a sua concessao valida a partir do més

subsequente a solicitacdo.

4211

42.1.2

Este regime tem caréater temporario e excepcional com validade apenas para o
primeiro semestre de 2021.

Os requerimentos para contratacdo da proporcionalidade devem ocorrer até
30/04/2021.

4.2.2 Forma de Concessédo do Desconto da Proporcionalidade:

4221

4222

4223

4224

4225

4.2.2.6

Casos de processos abertos sem a alocagdo minima exigida (60% dos créditos,
disponibilizados na matriz curricular do referido periodo), seréo indeferidos.

E responsabilidade do aluno abrir o processo interno até o segundo més do
periodo em curso.

Os descontos da politica de beneficios s8o cumulativos a contratacdo
proporcional e incidem sobre a mensalidade apos aplicacéo
da proporcionalidade.

O regime de proporcionalidade ndo € cumulativo aos contratantes dos
financiamentos privados, como Pravaler, FIEF, CredIES/Fundacred e Quero
Bolsa.

Os descontos ndo sao retroativos sendo a concessao valida a partir do més
subsequente a solicitacdo, calculado de acordo com a semestralidade

contratada.

Aplicavel a todos os cursos da graduacéo presencial.

4.3 FORMAS DE CONCESSAO DE DESCONTOS

4.3.1 Os descontos para alunos egressos, ingressantes através dos processos seletivos

vestibular/ENEM e alunos em processo de reabertura de matricula serdo concedidos

automaticamente pelo sistema Magister.
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4.3.2 A concessdao do desconto convénio-empresa e desconto familia dependem da abertura
de processo, no sistema Magister, com apresentacdo de documentos que comprovem,
respectivamente, a relacdo do aluno com a empresa conveniada, o parentesco ou idade,

de acordo com o tipo de desconto ao qual o aluno seja elegivel.

4.3.2.1 E responsabilidade do aluno abrir o processo interno e apresentar
semestralmente a documentacdo comprobatdria para garantir a manutencao
do desconto.

4.3.2.2 Os descontos ndo serdo retroativos e valerdo a partir do deferimento do
processo.

4.4 CONSIDERAGOES FINAIS

4.4.1 Os descontos tratados nesta politica somente serdo aplicados caso o aluno esteja
adimplente com todas as suas mensalidades e condicionados a pontualidade dos
pagamentos, exceto o desconto para alunos veteranos (Ingressantes até 2018.2), pois
trata-se de um desconto incondicional.

4.4.2 Também terdo direito aos descontos especificados nesta politica aqueles alunos que
possuam bolsas concedidas pela FSLF, a exemplo das bolsas de monitoria, estagio,
iniciacdo cientifica, entre outras, salvo quando houver expressa disposicdo em
contrério.

4.4.3 As bolsas concedidas através de parceiros como o ‘Quero Bolsa’ ndo se acumulam com
0s descontos previstos na politica de descontos.

4.4.4 Os alunos ingressantes através do processo de Reabertura da Matricula 2021.1 que
realizarem transferéncia interna, permanecerdo com o beneficio concedido na nova
matricula.

4.45 Os descontos definidos nesta politica ndo sdo cumulativos aos financiamentos
privados, como: PRAVALER, FIEF e CREDIES/FUNDACRED.

4.4.6 Os alunos beneficiados pelo desconto por pagamento antecipado da mensalidade
(ingressantes a partir de 2019.1 a 2020.2) serdo elegiveis até o final do curso, conforme

previsto em politica do semestre de ingresso dos mesmos.
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4.4.7 Os alunos ja beneficiados pelo desconto maturidade (concessao até 2020.2), serdo
elegiveis até o final do curso, conforme previsto em politica do semestre de ingresso
dos mesmos.

4.4.8 Nas hipdteses que ndo se permite o acumulo, caso o aluno opte pelo desconto em
detrimento da bolsa, devera solicitar previamente a concessdo do desconto e a
desisténcia da mesma.

4.4.9 Esta versao do regulamento de Politica de beneficios anula versdes anteriores, exceto
para os descontos regulamentados nas Campanhas anteriores que previam o beneficio
até o término do curso.

4.4.10 Os beneficios tratados nesta politica serdo validos para pagamentos realizados até
a data de vencimento.

4.4.11 A FSLF nédo se responsabiliza por qualquer perda, dano ou prejuizo de qualquer
natureza que o discente possa vir a sofrer se este ndo atender integralmente a este

regulamento.

4.4.12 Os casos omissos e as situacdes ndo previstas neste regulamento serdo resolvidos
pela Diretoria Financeira do Grupo Tiradentes.
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6 CONTROLE DE REVISAO
Data N° de Reviséo Descri¢ao dos Itens Revisados
03/05/2019 00 Edicao inicial
08/05/2019 01 Atualizagdo de nomenclaturas e corre¢do de textos
21/10/2019 02 Altercéo do item 4. Diretrizes
Atualizagdo das diretrizes do documento considerando nova data
23/04/2020 03 de ingresso para o periodo letivo 2020/1
30/04/2020 04 Atualizacdo das_ diretrizes do docurr)ento can|derand0 nova data
de ingresso para o periodo letivo 2020/2
26/04/2020 05 Incluséo das diretrizes que tratam da proporcionalidade.
Ajustes nas diretrizes que tratam da proporcionalidade, bem
e e e como’ inclusdo da palavra "nao" no item 4.1.12.3.
Alteracdo da diretriz que trata do prazo de requerimento da
09/07/2020 07 proporcionalidade, bem como excluséo das diretrizes que tratam da
fracionalidade.
Inclusé@o das diretrizes que tratam dos beneficios da Ntecipagéo da
Rematricula e Transferéncia Externa;
20/10/2020 08 Ajuste na codificacdo do documento;
Ajuste nos prazos descritos na politica considerando o novo
semestre letivo 2021.1;
Ajustes nas diretrizes que tratam da antecipacdo da rematricula
11/12/2020 09 com a possibilidade de parcelamento;
Alteracao na codificacdo do documento.
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NA
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